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Hik-ProConnect

Solutie convergentd pentru serviciile de securitate

Oferiti un plus de energie afacerii dvs.
cu eficientd sporita
si liniste sufleteascd
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CE ESTE
HIK-PROCONNECT?

Hik-ProConnect este o solutie de securitate convergenta,
bazata pe cloud, care va ajuta sa gestionati serviciile
pentru clientii dvs. si sa va extindeti afacerea prin oferte de

abonament.
Hik-ProConnect [pentru instalatori) 9 -®
Management centralizat si =

configurare ugoard cu un cost
redus si o eficienta ridicata

t— _—_Panou de control
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CA INSTRUMENT DE SECURITATE,
HIK-PROCONNECT:

Permite intretinerea la distanta si monitorizarea proactiva
a stdrii de sGnatate pentru a va spori eficienta

Operareasiintretinerea sistemului de la distanta va ajuta saidentificati proactiv problemele locatiei si sa le rezolvati
chiar inainte ca acest lucru sa fie observat de catre clientii dvs. Acest lucru ajuta la crearea unui flux de lucru mai
eficient, va permite sa oferiti servicii de calitate clientilor dvs. si sa reduceti vizitele la locatie.

Raspunde nevoilor clientilor cu dispozitive de

securitate fizica convergente

Hik-ProConnect permite diferitelor dispozitive Hikvision s& convearga si sa lucreze impreuna ca un sistem unitar.
Odata unificat, puteti configura reguli versatile de conectare a dispozitivelor, adaptate cerintelor clientului dvs.,

cum ar fi apelurile interfonice siintruziunea sau evenimentele de acces cu verificare video. Mai mult, clientii dvs. pot
gestiona toate dispozitivele cu o singura aplicatie mobila!

Permite extinderea afacerea prin crearea de
abonamente pentru venituri recurente

Hik-ProConnect va permite sa oferiti pachete de abonament clientilor dvs. Cu o convergenta de sistem fiabila,
puteti personaliza serviciile pentru fiecare client in parte si puteti extinde vanzarile si serviciile video si de alarma
conventionale in domenii precum controlul accesului, interfoane si sonerii inteligente. In plus, va puteti extinde
afacerea siva puteti bucura de avantaje precum stocarea in cloud.



CARACTERISTICILE
SOLUTIEI

D Gestionarea la distanta a
sistemului si monitorizarea starii

+ Notificare instantanee prin intermediul platformei Hik-

ProConnect, aplicatiei mobile sau prin e-mail despre esecul

s} =
dispozitivului sau pierderea comunicatiilor, anomalia hard disk- Hik-Esatannec

Login Register

ului si starea bateriei. Jurnalele de anomalii vor firezervate timp

de 7 zile pentru o examinare usoara.

+ Este permisa configurarea parametrilor dispozitivului de la

distanta; de exemplu, va este permis sa ajustati parametrii video

Migrate Devices
from Hik-Connect

sisaconfiguratiregulile VCA, astfelincat sa limitatiintretinerea Account

Learn More

la fata locului.

+ Starea de sanatate a tuturor dispozitivelor autorizate va fi
actualizata automat la fiecare 30 de minute sau chiar mai putin.
Innoirea manual3 a datelor este, de asemenea, acceptata. SIS

e e0 2

» Tabloul de bord al sistemului afiseaza starea de sanatate si k
zonele cu probleme, pe categorii, permitdndu-va sa gasiti sisa Exception Overview: 36

® Offline: 1

. 8
‘ ® Zone Tampered: 7
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' ® Network Exception
® Low Battery:

rezolvati problemele in timp util si eficient.

Titarial Cantar Viaw: All

D Reducerea timpului de instalare

+ Un portal web unificat permite instalatorilor s& adauge dispozitive in loturi si s& configureze rapid parametrii dispozitivului.

+ Noua aplicatie Hik-ProConnect accepta instalarea la fata locului a dispozitivelor video si de alarma fara a fi nevoie de un
laptop.

« Instalatorii pot adauga si configura dispozitive si pot solicita autorizatia clientilor de la distanta prin intermediul aplicatiei Hik-
ProConnect, optimizand si scurtand procesul de livrare.

+ Tehnologia Cloud P2P este disponibila pentru o configurare mai rapida si usoard, fara redirectionare catre porturile
traditionale.



Legaturi flexibile intre toate dispozitivele

Regulile de leg&turd flexibile intre dispozitivele Hikvision [camere, recordere,

panou control de securitate, control acces si interfonie video, sonerii) pot fi

personalizate cu usurinta, dupa cum este necesar, pentru a asigura un sistem

3 CHOICE OF EFFICIENT MANAGEMENT FOR SECURITY

Scan code to download mobile termina

Masca de confidentialitate este activata din motive de securitate
Functia de detectare aintruziunilor este dezactivata

Masca de confidentialitate a videoclipului este dezactivata
Functia de detectare a intruziunilor este activata

Clipulvideo ajunge la utilizatorul final prin Hik-Connect
DVR-ul si camerele inregistreaza imaginile

de securitate cuprinzator; utilizatorii finali pot primi alarme prin intermediul

aplicatiei Hik-Connect cu verificare video.

*Sfat: Versiunea aplicatiei Hik-Connect mentionatain

aceastd brosurd ar trebui sa fie V.4.0 sau mai mare.

in situatii
de

. Intruziune declansata de
) un detector deintrusi / usa
fortata [sparta)/ camerd VCA

intruziune | = ‘o

» NVR-ul capteaza siinregistreaza imagini video

» Presetarea dispozitivului dom este activata

» Usa specificata se inchide automat

» Sirena trimite un semnal de alarma

» Utilizatorul final este atentionat prin intermmediul
aplicatiei Hik-Connect

Locuinta
inteligenta

Proprietarii revin si dezactiveaza
sistemul de alarma prin Hik-Connec

Cj Revenirea
acasa

Proprietarii pardsesc locuinta = = Pdrasirea
activare manuala sistemului de alarm locuintei

Vizitatorii apeleaza - prin dispozitive
de interfonie video sau sonerii

@ intampinarea
A  musdfirilor



D Gestionarea permisiunilor si a angajatilor

Hik-ProConnect poate fi de un real ajutor pentru a imbunatati eficienta managementuluiin cadrul organizatiei dvs.
Contul de administrator poate genera conturi secundare pentru a gestiona mai multe site-uri/locatii simultan,
permitand un flux de lucru mai bun, dar si o gestionare interna mai eficienta.

% L

- Folosind gestionarea conturilor pe + Permisiunile specifice includ: +Unjurnal de operatiuni este disponibil
Hik-ProConnect, puteti personaliza gestionarea dispozitivelor, pentru o perioada de panala 80
permisiunile si le puteti distribui gestionareainformatiilor despre de zile pentru a urmari cu usurinta
tehnicienilor si angajatilor dupa site, addugarea sau stergerea operatiunile istorice.
cum este necesar - administratori site-urilor, atribuirea site-
sau manageri de site-uri, de ului, gestionarea conturilor
exemplu. sirolurilor, gestionarea

informatiilor despre companie

etc.
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CARACTERISTICILE SOLUTIEI



Autorizarea clientului pentru administrarea site-ului a

Dupainstalare, este necesar sa solicitati gestionarea site-uluiimpreuna cu clientii dvs. si sa configurati
permisiunile de acces, protejand confidentialitatea clientilor siindeplinind cerintele GDPR.

+ Putetiinvita clientii sa instaleze aplicatia Hik-Connect, « Clientii pot alege sa accepte solicitarea dvs. in aplicatia lor
prin e-mail sau mesaj mobil, iar acestia sa accepte cererea Hik-Connect; de asemenea, va pot modifica permisiunile
dvs. de gestionare a site-ului, respectéand permisiunile de acces.

specificate, cum ar fi: gestionarea informatiilor site-ului,
configurarea dispozitivului, vizualizarea si previzualizarea

live a dispozitivului etc.

mmmmm o T
< Invition Site Owner
emai Acceptati solicitarea de
gestionare a site-ului?

Entor Hik-Connoct Ema Account

To Apply For Permission [Ble} ‘ Nu ) )
@ Ste Management Authorty
@ Device Configuration Authorty -
@ Devico Permissons N

@ D5-7208HUHIKT

@ D5-20v202660-IDW.

DS-KB6003-WIP

DS-KITBO4EF

Manager de site Utilizator final

Topologie de retea vizualizatd

Cu switch-urile inteligente gestionate de Hik-ProConnect si Hikvision, va veti bucura de o gestionare vizuala a
retelelor de la distanta, veti primi notificari de alarma in timp util si vetiimbunatati eficienta intretinerii.
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Servicii cu valoare adaugata

Serviciile cu valoare adaugata va permit sa oferiti o gama mai larga de servicii clientilor dvs.
pentru a creste valoarea si pentru a va stimula afacerea.

«Videoclipul este intotdeauna stocat in siguranta, iar un
backup este realizat pe cloud. Utilizatorii finali pot reda
sau descarcavideoclipuri de oriunde, utilizand dispozitive
mobile, chiar siatuncicand dispozitivele se deconecteaza

sau dispozitivul de stocare se defecteazd

« Utilizatorii pot alege dintre 4 tipuri
de pachete pentru a se potrivi

cerintelor majore ale afacerii

» Companiile se pot extine, obtinand veniturirecurente

* Varugam saretineti ca Hik-ProConnect Box este necesar pentru
serviciul de stocarein cloud. Daca este necesar va rugam sa
contactati unul dintre distribuitorii Hikvision autorizati.

1
Mai multe servicii cu valoare adaugata

sunt disponibile pe masura ce platforma
noastra continua sa se extinda - cum
ar fi participarea la cloud si controlul

accesului la cloud.
n
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CARACTERISTICILE SOLUTIEI

] Serviciu gazduit

Cu o tehnologie Cloud P2P mai securizata, dispozitivele
Hikvision se pot conecta in majoritatea mediilor de retea
cu software prin cloud, fara a fi nevoie de IP static,
servicii DDNS sau redirectionare de porturi, contribuind

astfellareducerea costurilor.

Serviciul gazduit este extrem de flexibil si scalabil,
astfelincat taxele dvs. initiale pot fireduse la minimum
si puteti extinde cu usurinta sistemul atunci cand aveti

mai multe site-uriin functiune.

Software-ul bazat pe cloud va mentine clientii la curent
cu cele mairecente caracteristici si imbunatatiri ale

sistemului.

INTERFATA
UTILIZATOR INTUITIVA

@ icrocomes + Administrarea centralizatd a site-ului si a dispozitivelor

+ Adaugati dispozitive scanand codul QR sau introducand numarul de
serie

« Instrument de configurare lot si expert de configurare

+ Monitorizarea starii dispozitivului cu tablou de bord si raport

« Notificari imediate pentru dispozitivele anormale pentru un raspuns
instantaneu

+ Sunt acceptate mai multe limbi




DISPOZITIVE DE SECURITATE
CONVERGENTE

Permite diferitelor dispozitive Hikvision sa converga si sa lucreze impreuna ca
un sistem unitar

e kK

|Securitatevideo| | Control acces/Interfonie | | Alarma de securitate | | Sonerii |
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SCENARII REPREZENTATIVE

Hik-ProConnect este o solutie ideala atat pentru companii, cat
si pentru clientii rezidentiali. Aceasta poate fi utilizata pentru
a conecta diverse dispozitive, dar si pentru a gestiona locatii
unice sau multiple, folosind o singura autentificare.
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SISTEM DE SECURITATE GARANTAT

Hik-ProConnect foloseste standarde si protocoale de top din industrie pentru o securitate si fiabilitate
maxima. Mai mult decat atat, incorporeaza un design extrem de functional, optiuni de permisiune
pentru utilizator si notificari de interfatd pentru o informare corecta a clientilor si pentru protejarea
confidentialitatii.

Standarde si protocoale de securitate:

+ Protocol TLS pentru transmiterea datelor private intr-un mod sigur
+ Cheie de criptare AES definita de utilizator pentru criptarea fluxului

« Algoritm securizat Hash pe cloud pentru protectie prin parola

Sustinut de platforma cloud EZVIZ, certificats cu csA Star, 150 29151, i 1S0 27001, fiind
conforma cu SOC2.

Gazduit de Amazon Web Service (AWS) avando redundant& completd, protectie la granita dintre
retele si protectie a sistemului de operare.

Protectia confidentialitatii clientilor:

+ Atat dvs., cat siclientii dvs. puteti personaliza permisiunile de acces prin intermediul setarilor portalului
sau ale aplicatiei, dupa cum este necesar, ceea ce inseamna ca site-urile clientilor vor fi gestionate de la
distanta doar cu consimtamantul si autorizarea explicita.




HIKVISION

Headquarters

Hik-ProConnect

No.555 Qianmo Road, Binjiang District,

Hangzhou 310051, China
T +86-571-8807-5998

overseasbusiness@bhikvision.com

Hikvision USA
T +1-909-895-0400
sales.usa@hikvision.com

Hikvision Australia
T +61-2-8599-4233
salesau@hikvision.com

Hikvision India
T +91-22-28469900

sales@pramahikvision.com

Hikvision Canada
T +1-866-200-6690
sales.canada@hikvision.com

Hikvision Thailand
T +662-275-9949
sales.thailand@hikvision.com

Hikvision Germany
T +49-69-401507290
sales.adch@hikvision.com

aplicatie

D Hik-ProConnect

(pentru instalatori)

Scanare / download

Hikvision Europe
T+31-23-5542770
sales.eu@hikvision.com

Hikvision Italy
T +39-0438-6902
info.it@hikvision.com

Hikvision Brazil
T+5511 3318-0050
Latam.support@hikvision.com

Hikvision Turkey
T+90 (216)521 7070- 7074

sales.tr@hikvision.com

Hikvision Malaysia
T +6-032-7224000
sales.my@hikvision.com

(|

Vizitati pagina web dedicata
software-ului Hik-ProConnect:

www.hik-proconnect.com

Hikvision UK & Ireland
T +01628-902140
sales.uk@hikvision.com

Hikvision South Africa
Tel: +27(10) 0351172
sale.africa@hikvision.com

Hikvision France
T +33(0)1-85-330-450

info.fr@hikvision.com

Hikvision Kazakhstan
T+7-727-9730667
nikia.panfilov@hikvision.ru

Hikvision Vietnam
T +84-974270888
sales.vt@hikvision.com

Hikvision UAE

T +971-4-4432090
salesme@hikvision.com
Hikvision Singapore

T +65-6684-4718
sg@hikvision.com

Hikvision Spain

T +34-91-737-16-55
info.es@hikvision.com
Hikvision Tashkent

T +99-87-1238-9438
uzb@hikvision.ru

Hikvision Hong Kong
T +852-2151-1761

info.nk@hikvision.com

Hik-Connect

[pentru utilizatorul final)
Scanare / download
aplicatie



