


VAP 7.0 - Programa de Parceiros

SOBRE NOS

A Hikvision é lider mundial na oferta de produtos e solugcdes de seguranca eletrénica e AIOT. Aléem disso, é reconhecida
mundialmente por oferecer aos seus Integradores um suporte totalmente integrado com uma politica de negocios
transparente, confiavel e parceira.

O VAP 7.0 é o programa para Integradores de Sistemas que foi customizado para o Brasil com objetivo de atender as
demandas exigentes do Mercado, com beneficios exclusivos que v&o desde atendimento one-to-one, sistema

registro de projetos, preco diferenciado, suporte comercial, apoio técnico avancado e atividades de geracdio de
demanda.
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VAP 7.0

(Value Added Partner - Parceiro de Valor Agregado)

O Programa VAP 7.0 foi desenvolvido especialmente para atender os maiores parceiros Hikvision. Por meio de
recompensas e beneficios exclusivos, buscamos reconhecer os esforcos realizados na promocdo e venda dos
produtos e solucdes Hikvision, tanto a novos clientes quanto a base existente.

Elegibilidade:

Podem participar do programa todos os parceiros A, AA ou AAA, que estiverem com o contrato VAP assinado
e se comprometerem a realizar o registro de oportunidades (R.O.) na plataforma Hik-Partner Pro. Além disso, é
essencial a atualizac&o mensal das oportunidades junto ao time de BDM's Regionais.

Beneficios:

e Descontos exclusivos para projetos com registro de Oportunidades (RO.);

e Protec&o ao investimento realizado na fase de pré-venda, potencializando as chances de sucesso do
gerador de demandas;

e Garantia de melhor preco ao parceiro;

® Cooperacdio dedicada do time Hikvision para realizacéo do cross-selling e up-selling;

e Cooperacdo tecnica e financeira em acdes de marketing
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VAP 7.0

(Value Added Partner - Parceiro de Valor Agregado)

Nossos produtos chegam as méos do cliente final por meio de parceiros autorizados altamente capacitados,
com todo suporte oferecido pela Hikvision e pelos canais de distribuicdo oficiais.

Vocé também pode utilizar o Hik-Partner Pro, uma plataforma criada para facilitar o trabalho do integrador,
para registro e gestdo de projetos e, para conhecer mais detalhes dos produtos e solucdes.
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VAP 7.0

(Value Added Partner — Parceiro de Valor Agregado)

Diretrizes de Precos Especiais

A Hikvision oferece programa de precos especiais a fim de promover tecnologias estratégicas em mercado vertical
ou drea tecnologica. Tais programas exigem a identificacdo de cliente, a fim de garantir que os produtos e servigos
adquiridos com preco especial somente poderdio ser vendidos a este determinado cliente.

Responsabilidades:

Parceiros Registrados ou Certificados:

Projetos com registro aprovado terdio precos promocionais a fim de apoiar o parceiro integrador a melhorar
suas margens de lucro e dar mais competitividade em concorréncias.
O valor minimo para registro de projeto € de R$ 30.000,00 salvo casos especiais.

Distribuidores Autorizados podem:
Combinar descontos com registro de oportunidade (RO.) autorizado.
Determinar o preco dos produtos para seus clientes com registro de oportunidade (RO.) autorizado.

Distribuidores Autorizados ndo sé&o recomendados a:
Combinar descontos sem registro de oportunidade (RO.) autorizado.
Determinar o preco dos produtos para seus clientes sem registro de oportunidade (RO.) autorizado.
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DIRETRIZES DE REGISTRO DE PROJETO

A Hikvision oferece aos parceiros credenciados portal e aplicativo completos para registro de projetos, gerenciamento
de oportunidades e de gestdo, e manutencdo de equipamentos e servicos em nuvem, chamado Hik-Partner Pro.

Para se cadastrar no programa ou registrar o seu projeto, o VAP precisa acessar o site:
https://isa.hik-partner.com/#/EPartner

Registar

Plataforma Digital One-Stop para Servicos de
Seguranca

@ Iniciar sessdo através da conta OneHikID

Qutras op¢des de inicio de sessdo

3
S
Pro

Hik-ProConnect

Hik-Partner Pro

Assistente Comercial da Seguranca. Nas pontas dos

dedos. Baixe nosso aplicativo!
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VAP 7.0

Conheca mais sobre o programa

Estamos comprometidos com o investimento continuo em nossos principais integradores de sistema.
Com foco na capitalizacdo de projetos e oportunidades estratégicas.

Beneficios da parceria:
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Suporte Treinamentos e Programa Exclusivo de

Certificacdo Registro de Projeto
N 0
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Apoio de Marketing Precos Exclusivos Certificado HCSP
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Eventos de Divulgagdio Publicacéio de Study Case

©

O

Equipamento de Demonstrac&o Indicagdo de Lead
com Desconto para Parceiros
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TREINAMENTO E CERTIFICAGAO

Construindo Relacdes de Confianca

Treinamento de solucdes

A Hikvision entende que a formacdo & fundamental em qualguer nivel de projeto
e parceria. Nossa equipe técnica disponibilizard treinamento em manutencéo e
instalac&o para garantir que vocé tenha todo o conhecimento e as ferramentas
necessAarias para obter sucesso em seus projetos.

Treinamento de certificdo de produto

A Hikvision assegura que vocé e sua equipe recebam treinamento completo
Nas principais verticais - desde os produtos introdutorios até corporativos.
Dessa forma, seus clientes podem ter plena certeza e seguranca de que seus
sistemas estéio protegidos por técnicos certificados pela Hikvision.

e /.ED
O LIS

A Hikvision capacita seus parceiros, fornecendo recursos de treinamento
presencial e & disténcia. Os parceiros recelberdo notificacdes de eventos de
capacitacdo regionais € NaCIoNais.
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PRECOS EXCLUSIVOS

Obtenha uma vantagem competitiva

Precos com descontos através dos parceiros da Hikvision

Ao associar-se ao programa VAP 7.0 vocé pode aproveitar descontos especiais de seu distribuidor, ficando sempre
um passo a frente da concorréncia. 1sso ajuda a aumentar a sua margem de lucro ou a assegurar um projeto com
preco acessivel. Cada parceiro VAP Hikvision recelbbe um numero de registro exclusivo para cada parceiro
distribuidor a fim de garantir o desconto adicional.

Equipamento de demonstracdo com desconto

Demonstracdes de produtos e solucdes séio um elemento critico para garantir a confianca dos clientes potenciais.
E por isso que a Hikvision facilita a aquisicéo de produtos de demonstracéo para nossos parceiros. Temos uma
equipe dedicada que se empenha em fornecer equipamentos de demonstracdo diretamente do estoque da
Hikvision para vocé

Programa exclusivo de registro de projeto

A Hikvision recompensa seus parceiros ao utilizar nossos produtos na elaboracdo de propostas. Oferecemos
precos especiais, aléem de desconto de parceiros. Queremos vencer a negociacdo! O desconto para projetos se
baseia na guantidade de produtos Hikvision especificados na negociacdo e poderd variar Caso-a-caso.
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SUPORTE

Estamos aqui sempre que vocé precisar

Suporte Personalizado

Nossa equipe de vendas fornece suporte personalizado j& nos primeiros estagios da concepcdo do projeto. Atraves da
visita do local de instalagcdo conseguimos ajudd-lo na escolha das melhores solugdes e equipamentos para seu projeto.
Tambeém fornecemos ferramentas faceis de usar como: calculadora de lente e uma calculadora de largura de banda que
o auxiliar&o na escolha de produtos adequados para sua entrega. Os integrantes das categorias AAA e AA possuem
canal VIP de atendimento para suporte baseline.

Principais canais para o suporte

Podem ser acionados pelos telefones 4020-4458 para Capitais e Regides Metropolitanas e 0800 025 4458 para demais
regides. Se preferir, entre em contato também por e-mail, atraves do suporte.br@hikvision.com

Apoio de Marketing

O Marketing € um componente essencial para qualguer negocio. Os parceiros VAP podem solicitar assisténcia de marketing
para eventos na promocdo de solugdes Hikvision. Oferecemos suporte necessdrio adequado as suas necessidades de
comunicacdo. Aléem disso, como um parceiro VAP, vocé tem a possibilidade de participar de estudos de caso promovendo
a sua marca. A Hikvision trabalha lado a lado com seus parceiros a fim de buscar oportunidades para promover brand
awareness em veiculos de imprensa e relacdes publicas.
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Atendimento prioritdrio no suporte técnico realizado por time Distribuidor
de pré-vendas especializado
Suporte técnico oferecido por call center especializado Call Center especialista Call Center comum Call Center comum
Envio de Leads da equipe Hikvision** v v v
Verba de VMC de 1% por quarter para parceiros v _ -
(Conforme Regras de Contrato)
Visita anual a China (Conforme Regras de Contrato) v = =
Desconto na compra de produtos para demonstragéo 50% 40% 30%
Oportl'.lmdodes para PuthGQGO nacional dﬁ estudos de casos, v BT e ST _
com video de marketing e/ou reportagens
Oportunidade em parcerias de marketing como: patrocinio em - _
eventos, fornecimento de materiais de marketing, gifts, etc, ** 4 Depende deidprovasao
Oportunidade para participagdo nos eventos da Hikvision para
clientes finais. Patrocinio da Hikivison em agdes para cliente final v Depende de aprovagéo =
Certificagdo HCSA (Grdatis) (Gratis) (Gratis)
Certificagéio HCSP (Grdatis) (Gratis) (Gratis)
Certificagdo HCSE (Gratis) (Pago) (Pago)
Certificag@o Advanced Solutions (Grdatis) (Gratis) (Gratis)
Acesso ao ecossistema de Parceiros Hikvision de desenvolvedores

R v v v
de software, fornecedores de tecnologia e consultores
Especificagdes de Arquitetura e Engenharia (A&E) com solugdes v v v
customizadas ( OpenAPI/ISAPI )
Boletins informativos mensais via Hik Partner Pro v v v
Hik-Care: apoio on-site em delivery de projetos de alta "
complexidade sem custo (Conforme Regras de Contrato) (Gratis) (Pago) (Pago)
Pontuagdo no Hik Partner-Pro v v v

** As agdes descritas nestes itens, dependem de andlise e aprovagdes internas da Hikvision.
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Requerimentos Minimos para Integrador VAP

Compra minima em Distribuidor por ano R$ 5.000.000 R$ 3.000.000 R$ 800.000

Utilizagdo do Hik-Partner Pro (Conforme regras do contrato) v v =

Treinamento de Solugées por Industria

v v =
(Conforme regras do contrato)
Treinamento de Solugdes por Cendrio

v v v
(Conforme regras do contrato)
Treinamento de Solugées por Funcdo v v v

(Conforme regras do contrato)

KIT Vertical de Sample Hikvision -

HCSA - CCTV/ ACS/ Thermal/ VMS/ Network

(Conforme regras do contrato) v 4 v
HCSP - CCTV/ LED/Mobile/BWC

v v v
(Conforme regras do contrato)
HCSE- MEF/ Cidade Seguran¢a/ Energia e Industria/ v v _

Educagdo/ Varejo (Conforme regras do contrato)
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EAGLE AWARDS

Prémios Hikvision Community Eagle Awards
— See Far Go Further

Eagle Awards

HIKVISION

O prémio Hikvision Community Eagle Awards reconhece
memlbros que demonstram comprometimento e
contribuicdo significativa para a marca no Brasil.

Ele destaca e estende o apreco aos memibros da
comunidade cujos esforcos ajudam a disseminar a
marca Hikvision no Mercado.

See Far, Go Further
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EAGLE AWARDS

Como se tornar um Membro

A Hikvision disponibiliza o programa de associacdo VAP
somente para convidados. Estamos comprometidos em
investir em nossos integradores de Sistemas (SI) e em
parceiros de alto nivel com enfoque na capitalizacéo de
oportunidades de projetos e cooperacdo no longo prazo.

A Hikvision busca manter sua posicdo de lider mundial
no mercado como a fabricante de produtos de video e
solucdes AlOT e, atraves da nossa forga, procuramaos
alavancar nossos parceiros alcancando beneficios
mMuUtuos neste programa exclusivo.
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EAGLE AWARDS

Quem estd qualificado para receber o Community Eagle
Award?

Todos os parceiros cadastrados no VAP 7.0 (A, AA, AAA), profissionais, pré-vendas e executivos de
vendas dos VAP's parceiros. Todos os profissionais devem ser cadastrados no programa e seguir a

Hikvision nas redes sociais, principalmente o Linkedin.

Aponte sua camera e nos siga
em todas nossas redes sociais:
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CATEGORIAS EAGLE AWARDS

A Hikvision concederd 2 prémios chave em destaque da comunidade
(Community Spotlight Awards):

1. VAP DO ANO

Critérios: Atingimento da meta VAP 7.0 anual, alta performance de reverséo de pipeline.
Conquista de grandes estudos de casos, investimento em certificacdes Hikvision para seus profissionais.

2. PREMIO DE EXCELENCIA TECNICA Prémio de até R$ 5.000,00 (Destinado ao pré-vendas do Integrador)

Critérios: Necessario ser certificado HCSA e HCSP. Possuir conhecimento avancado em solucdes High-end Hikvision, ser
eficiente para construir BOM's complexos.
*Premiagdo Individual e Intransferivel via Giftcard.

3. PREMIO THE EAGLE PROJETO VERTICAL DO ANO

Critérios: Estudo de caso com alta relevéncia no mercado nacional e mundial contendo alta tecnologia com Inteligéncia Artificial.

4. PREMIO CONQUEROR Prémio de até R$ 5.000,00

(Destinado ao vendedor do Integrador)

Critérios: Grande foco e paix&o pela marca Hikvision, este profissional elevou a promocéo e oferta da marca Hikvision em

grandes usudarios finais do mercado. Contribuiu para criacdio de alto pipeline de valor agregado, utilizando sua habilidade para gerar
grandes negdcios com a marca.

*Premiagéo Individual e Intransferivel via Giftcard
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EAGLE AWARDS

Por quanto tempo uma Community Eagle fica ativa?

Os prémios em produto demonstracdo ficam ativos no portal por até 1ano e os gift cards devem ser utilizados
em até 6 meses.

Quais s@o os beneficios de receber um Community Eagle Award?

Os ganhadores do prémio Hikvision ser&io destacados e reconhecidos em toda sua comunidade mundial e em
premiacdo em evento nacional. Os premiados receberdio um troféu fisico com seu nome para anunciar suad
conquista, além de premiacdo.

Aproveite os beneficios do VAP 7.0 e seja um parceiro!
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PROGRAMA DE PARCEIROS

VAP /.0

ASSOCIE-SE JA!

Entre em contato com o Gerente de Vendas de sua regidio para obter
detalhes sobre como se tornar um exclusivo parceiro VAP Hikvision.

Informagdes de Contato:
Tel: 4020-4458 para Capitais e Regides Metropolitanas Tel: 0800 025 4458 para demais regides
Endereco: Praca Professor José Lannes, 40
15° andar - Cidade Mongdes, Sdo Paulo - SP
CEP: 04571-030





