Procédure d’utilisation de Hik-Connect DDNS
Qu’est-ce que le Hik-Connect DDNS ?
Le nom complet de Hik-Connect DDNS est Hik-Connect Dynamic Domain Name Service. Une fois qu'un
appareil est ajouté a Hik-Connect, le serveur Hik-Connect DDNS attribuera le numéro de série de
I'appareil comme nom de Hik-Connect domaine par défaut. Vous pouvez modifier le nom de domaine
ultérieurement via I'application Hik-Connect ou le portail Web. Hik-Connect DDNS fournit une relation
de mappage entre un domaine et I'lP et les ports externes de |'appareil.
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A quoi sert le Hik-Connect DDNS?

Il peut étre utilisé pour obtenir un flux via le domaine de l'appareil sur I'application Hik-Connect, se
connecter a I'appareil via le navigateur IE, ajouter des appareils a IVMS 4200 ou ajouter des caméras IP
au NVR ou au DVR.

Comment utiliser Hik-Connect DDNS sur I'application Hik-Connect ?

1. Effectuez la redirection de port pour l'appareil. Cela peut étre fait sur I'appareil ou le routeur. Pour
les instructions détaillées, veuillez cliquer sur Comment définir le mappage de port.

2. Ajoutez un appareil via SN ou scannez le code QR (Cloud P2P).

3. Apres I'ajout, cliquez sur Configurer DDNS.

4. Sélectionnez le mode de mappage de port manuel et saisissez le port du serveur externe et le port
http.

5. Appuyez sur le bouton Enregistrer dans le coin supérieur droit.
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Pour les appareils existant dans le compte Hik-Connect :

1. Effectuez la redirection de port pour l'appareil. Cela peut étre fait sur l'appareil ou le routeur. Pour
les instructions détaillées, veuillez cliquer sur Comment définir le mappage de port.

2. Faites glisser le nom de |'appareil vers la gauche et appuyez sur le bouton Parametres.

3. Cliquez sur Configurer DDNS.

4. Sélectionnez le mode de mappage de port manuel et saisissez le port du serveur externe et le port
http.

5. Appuyez sur le bouton Enregistrer dans le coin supérieur droit.
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Remarques :

1. Vous pouvez accéder aux informations sur I'appareil pour configurer le DDNS ultérieurement.

2. Une fois le mappage des ports et les ports configurés, le nom d'utilisateur et le mot de passe de
I'appareil, I'application Hik-Connect obtiendra le flux directement via le Hik-Connect domaine (IP et
ports) en priorité, y compris la vue en direct et la lecture.

3. Plus d'options de contréle et de configuration seront fournies lorsque le Hik-Connect domaine est
correctement défini.

4. Le mode de mappage automatique des ports doit étre pris en charge par I'appareil et les ports seront



fixés automatiquement une fois que vous |'avez sélectionné le mode automatique.

- Comment utiliser Hik-Connect DDNS sur le portail Web Hik-Connect ?
1. Vous pouvez effectuer la redirection de port pour l'appareil sur I'appareil ou le routeur. Pour les
instructions détaillées, veuillez se référer au document comment ouvrir les ports dans le routeur.
2. Saisissez www.hik-connect.com dans le navigateur Web et cliquez sur Entrée.
Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe du compte de Hik-connect.
4. Cliquez et définissez les ports externes.
HIKVISION [ Coorect 7

Device Management e St o Do Do

© Management

w

Device Device Serial
Allas

P/P Y v hon
Domain No 1P/Port No Status Device Operation

5. Sélectionnez le mode UPnP comme manuel et saisissez le port du serveur externe/les ports http.
6. Cliquez OK.
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7. Ensuite, vous pouvez cliquer sur IP/ No° de ports et il sera redirigé vers l'interface de connexion de

I'appareil. Saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe du compte de I'appareil.
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http://www.hik-connect.com/
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Remarques :

1. Vous pouvez cliquer sur copier le Hik-connect.

2. Cliquez et vous pouvez changer le domaine de I'appareil vous-méme.

3. Le mode de mappage automatique des ports doit étre pris en charge par l'appareil et les ports seront
remplis automatiquement une fois que vous l'avez sélectionné le mode automatique.



