Comment Activer License Hik-ProConnect
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Ce document est destiné a aider les installateurs a comprendre comment activer les licenses Hik-
ProConnect.

Qu'est-ce que le code d'authentification?

Le code d'authentification est émis par le distributeur Hikvision qui propose la solution Hik-

ProConnect. Le code est utilisé pour:

1. Certifier I'installateur pour vous assurer que les informations de I'installateur sont véridiques
et correctes.

Empéchez les utilisateurs finaux de voir le prix en ligne sans étre authentifiés.

3. Dans le cas les installateurs achétent une license chez distributeurs. Ce code permettre les
installateurs d’entrer des clé de service(License) pour activer les services payants conmme
montré ci-dessous. Il est conseillé que les installateus achéetent des license hors lignes pour
avoir un prix plus intéressant.
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Quand l'installateur a-t-il besoin du code

d'authentification?

L'inscription est ouverte a tous. Les installateurs peuvent s'enregistrer pour avoir un compte Hik-
ProConnect en entrant des informationsde base sur la société, puis il peut utiliser les
fonctionnalités du package de base.

Si l'installateur souhaite acheter le package Health Monitoring ou les autres modules payants, il
doit contacter les distributeurs pour obtenir le code d'authentification.



Avant ou apreés la saisie du Type de compte Autorisation
code d'authentification

Avant Utilisateur Paquet de base
ordinaire
Apres Adhésion 1. Voir la liste des prix en ligne.

2.Achat de modules a valeur ajoutée via

le paiement en ligne.

3. Activation des services payants par clé de
service(License).

Comment activer les licenses.

PS. Si vous vous etes déja authentifié. Vous pouvez aller sur étape 4 pour activer directement.

1. L'URL du portail web Hik-ProConnect est: (https://ieu.hik-proconnect.com/#/login)

2. Cliquer Société -> Information sur la société -> S'authentifier maintenant:

Hikvision France

Identifiant de la société: Ohgtk4 ("copier )

S‘authentifier maintena...
EI Priviléges existants (gratuits) :

$ o o
Gestion des Configuration 3 Gestion réseau Comptage de
appareils distance dans le cloud personnes

Aprés avoir authentifié votre société, vous obtiendrez les priviléges suivants : @
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Contréle de Gestion des Co-marguage Afficher le prix Acheter un
l'intégrité employés des forfaits d... forfait de...

3. Cliguer Obtenir le code d’authentification pour créer une demande en remplissant les
informations nessesaires. Envoyer ce demande par mail aux distributeurs Hikvision pour avoir
ce code et d’étre authentifié.


https://ieu.hik-proconnect.com/#/login

Authentification de compte

* Code d'authentification

D) 51 vous etes [nstallateur ou un fournisseur de services de Hikvision, vous pouvez
contacter votre distributeur pour obtenir un cede d'authentification,

Authentificat

Confirmez l'exactitude des informations ci-dessous.

Nous authentifierons votre compte en fonction des informations sur la société
données ci-dessous. Veuillez les renseigner correctement. Les informations que
vous avez saisies seront synchronisées aux informations sur la societe,

* Type d'utilisateur

Intégrateur systéme

* Profession

* Adresse

Rue et numéro, boite postale, destinataire

Appartement, suite, unité, batiment, étage, etc.

* Ville

* Etat/Province/Reégion

* Numéro de la societe

Obtenir e

Vous pouvez cliquer sur Envoyer un e-mail ci-dessous pour envoyer un e-mail afin
d'obtenir un code d Si aucune de

électronique n'est installée, vous pouvez copier le contenu du message
électronique ci-dessous et 'envoyer par e-mail vous-méme.

En

Modéle d'e-mail

Objet:
Demande d'authentification pour le compte Hik-ProConnect

Contenu :
Madame, Monsieur,

Je suis I ou un dy vices de Hikvision. Je
demande l'authentification de mon compte Hik-ProConnect.

Man compte Hik-ProConnect: wangyanyan19@hikvision.com
Ma profession: Installation et maintenance

Nom de ma société: Hikvision France

Numéro de téléphone de ma société: +33 1111

Adresse: Test Test Test, Test

Mon numéro de TVA: Test

4. Cliquer Business -> Marché des services, trouver la service a valeurs ajoutée que vous avez et
rentrer la clé de serivce (License):
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Contrdle de I'intégrité

Clé de service *

Veuillez saisir

“ Annuler

Pour vérifier état des vos license, vous pouvez aller sur Cliquer Business -> Mon services.

PS. Avant expiration des licenses, vous allez recevoir des mails 7 jour, 3 jour, et 1 jour avant
I'expiration pour étre informé.
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