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Dirigir un negacio exitoso, no es una tarea sencilla, y cada dia es
mas desafiante. Especialmente, si aun esta descubriendo como
d tener a los ladrones de tiendas, vigilar de cerca el almaceny
asegu‘rarse de gue los clientes tengan una gran experiencia en
la tienda se convierte en problema apremiante... Y ademas jSu
persona[v gueja de sus horarios!

Todos estos detalles sirven como puntos criticos para mejorar
Su negocio, pero solo si tiene las herramientas adecuadas

para aprovecharlos. Nuestro paquete para retail es su solucion
integral para desafios de seguridad, mercadotecnia, operacion y
mucho mas.

La solucion para retail de Hikvision, esté dirigida tanto a pequenas
omo a grandes empresas: Desde una tienda hasta un gran

entro comercial. Aunque cada negocio en el sector de retail
adopta formas ‘stintas y exhibe caracteristicas diferentes,

odos comparten la necesidades de mejorar la seguridad de la
propiedad, asf como una administracion y operacion inteligente.
Basado en un profundo conocimiento de lo que cada tipo de
negoci esita, Hikvision puede ofrecer soluciones a la medida,
que respondan especificamente a las preguntas mas relevantes.

Posicionamiento de Soluciones

- Proveedor mtell ente de soluciones de seguridad
érdidas

ciones de analisis de datos

S

Seguridad ' .
Inteligente y Marketing Optimizacion
Prevencion de Proactivo y de la Operacion Manejo de IT
Perdidas Preciso y Gestion

Reduciendo el robo
hormiga y creando un
ambiente seguro, tanto
para compradores como
para el personal.

Herramienta efectiva
para mejorar la
experiencia del cliente e
incrementar las ventas

Tener datos offline,
precisos y oportunas,
permite la optimizacion de
Su operacion.

Eficiente e intuitiva

herramienta para un

facil mantenimiento
del sistema.
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%:é: Se U rIde F Deteccion de Intrusion
g Un Sistema de Deteccion de Intrusion, es crucial para asegurar una
propiedad, ya sea para areas autorizadas o para todo el local durante

| ntel Igente y las horas libres. Hikvision ofrece varios sistemas de deteccion de

intrusos, los cuales permiten informacion de alarmas en tiempo real

PrevenCién de y Una cobertura oportuna de eventos.

~ % El sistema basado en alarmas es compacta y flexible, con varios
Perdldqs tipos de detectores, como PIR y contactos de puerta magneticos.
Otras opciones incluyen Sistemas de Deteccion de Intrusion, que
dependen de VCA para eventos de intrusion.

E Integracion EAS

Los Sistemas de Vigilancia Electranica (EAS, por sus siglas en
inglés] evitan efectivamente el robo en tiendas. Es mas util cuando
se integra con las camaras Hikvision para proporcionar el metraje
necesario cuando se activa el sistema.

E Superposicion de Informacion en E Vigilancia En Vivo

punto de venta Si bien, las empresas deben tomar las precauciones
La superpasicion de datos con video, proparciona necesarias para proteger sus activos, los clientes
informacion de la transaccion POS y evita el robo tambien tienen derecho a estar mas informados.
en tienda. Las imagenes grabadas presentan una Con nuestra camara Domo HDMI, los clientes pueden
superposicion de texto en el punto de venta, que tenver una vision mas clara de como se monitorea
proporciona detalles clave de cada transaccion y la tienda y disfrutarde una experiencia de compra
facilita las busquedas. Esta tecnologia es aplicable para mas tranquila y comoda.

prevenir fraudes y resolver disputas con los clientes.

F Gestion de Alarmas

El campleto modulo de centro de alarmas, muestra listas de alarma, informacion GIS, y hasta 16 transmisiones de
videovigilancia simultaneamente en la pantalla.

La escala de alarma se produce cuando el operador principal no responde. Una alarma no procesada se reenviara
y escalara a la gestion del nivel superior cuando el operador principal lo ignore.

Utilizando la aplicacion maovil, el personal autorizado puede verificar las fuentes de video y las alarmas en
cualquier momento y en cualquier lugar. La aplicacion permite la inspeccion remota, por lo que la alta gerencia
puede revisar las alarmas de sus dispositivos moviles para obtener informacion de primera mano para
operaciones agiles e inteligentes.

F Video Wall

Vealo todo y todo al mismo tiempo. El Smart

Wall ofrece potentes funciones de gestion, que
incluyen: Videovigilancia en tiempo real y datos de
alarma visual.

Los mados de visualizacion flexibles simplifican
cualguier conjunto de tareas en el Video Wall. Junto
con la informacion de video y alarma en tiempo
real, puede proyectar la pantalla de su PC en el
Smart Wall. La pantalla de informacion de todos los
canales, simplifica la administracion y permite a su

equipo estar al tanto de todo lo que sucede.
E ! 1 | L

E Proteccion de Bodegas

La proteccion de bodegas usualmente combina
proteccion del perimetro y proteccion de fuego.

Una sola camara termorgrafica lo hace todo.

Con algoritmos avanzadaos, puede detectar con precision
cambios anormales de temperatura e intrusion.
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i Marketing Proactiv¢ 2

y Preciso

aperativos y productos de alto valor, por eso, las
tasas de conversion y la efectividad del area son
el foco mas importante. Los clientes leales VIP,

son enormemente valiosos para esas tiendas,
pero el personal de servicio no siempre puede
identificarlos inmediatamente. Cuando los clientes

aceptan participar en programas VIP, promaociones
de marketing u otros incentivos, la tecnologia

de reconocimiento facial brindara a los retailers
herramientas precisas para identificar clientes leales
VIP. El personal puede ser notificado para proporcional
los servicios adecuados en el momento preciso. El
marketing de precision basado en el reconocimiento
VIP, ayuda a las tiendas especializadas a ofrecer
mejores experiencias de compra, que cada vez mas
se siguen convirtiendo en un factor determinante en
el comportamiento de compra.

e —
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Fusion de Producto y Fusion del Sistema

Tomar decisiones para optimizar la operacion, requiere enriguecer la informacion y tener la capacidad de unir piezas.
Por lo anterior, la integracion de datos online y offline se convierte en la clave para descubrir informacion comercial.

Hikvision ofrece una fusién de datos que satisface las necesidades de la
industria minorista, haciendo que su operacion sea mads rentable y eficiente.

[T Datos Onling  =smmmsmsmmmmmmmssmmssmsssmsee ooy
: [0 CRM OA w oeoe
POS N\ p— :

Fusion de datos Online y Offline

. para optimizar la operacion
{ogmemene- Adicion de Datos Offline ---==i  HikCentral- :--- Integraciéon a nivel de Sistema ----;
' . : Empresa- ! s
Vo How to handle huge amounts of offline : Retail : v
: data § iot devices? 5 : P
: : +Laintegracion en el nivel de sistema para L
I @ @ : ¢ varias tiendas facilita la fusion de datos L
P / D E i alseparar los datos fuera de lineay la b
P De 10 a 100, : . administracion de dispositivos del sistema i
i — N incluso a : i operativo para Retail. i
P 1000 tiendas : P
pogmeees Percepcion de datos offline -----; :--- Percepcion del nivel de producto -+
: : ;' \ & & : : La camara inteligente altamente integrada :
TE?T‘C? de pEXCLU”l EX&‘“”E;"‘B”WS } e i que percibe varios tipos de datos offline D
e e cpees : (S8 A : permite a los clientes disfrutar de analisis
. _ﬁ_ o7| o SUESY ¢ de Bl para Retail con una inversion de b
E E )p v’ E Mejor Inteligencia con E hardware mas baja. E E
: H Edad Género VIP 1 Fusién Multi-dimensional , H :



Andlisis Avanzado de
Trafico de Clientes
— Mas preciso

i

F Exclusion de Personal

Hikvision ha trabajado en ayudar a los clientes a recopilar datos
mas precisos. La nueva camara de conteo de personas ahora
puede reconocer ingresos repetitivos o que no son compradores
lincluso el personal y los valores) y excluir dichos datos.

-
a
.
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" Customer - Security § @- _ Shop Manager
PG i d

o

i

j j} Customer g’ Customer ﬁ - Staff ;
& Customer }

El cliente
ingresa El cliente entra por una
. . puertay sale por otra.
¥ Excluye Clientes Repetitivos j > M > > e
En virtud de obtener datos de trafico de ] El cliente sale por un tiempo ’
) i . , o (hace una llamada, va al NO
clientes més precisos, la camara de Hikvision

itario, etc.
puede excluir a los clientes que ingresan de sanitario, etc.)y regresa CUENTA

manera repetida a la tienda o que simplemente 0 CUENTA
pasan de largo.

By Shop BY Husiness Type F Reporte de Trafico de Clientes
Shop A: 3,111 ShopB: 2713 Food & Drink: Entertainment: , - . X
17,331 i 24277 & Saber cuantas personas visitan su tienda y analizar los patrones
y tendencias de los compradares, son cruciales para cualquier
ShopC: 833 Shop D: 5,750 Sports Equipment: leweler: i i A
i ‘f 20600 e, tipo de tienda, grande o pequena.
& v Por ejemplo, la identificacion de los horarios pico de compra
By Floor By Brand ——— mejora la gestion de horarios, comparando el trafico de clientes
T antes y después de gue un evento promocional muestre su
oar Brand 1 Brand 2 L . .
Custamar Traffic 943 24277 efectividad. Los grandes centros comerciales también pueden
&5 Fliant utilizar esta herramienta para realizar analisis comerciales
Customer Traffic . . . .
- Brand 3 Brand 4 entre tiendas o negocios cruzados, lo que permite al equipo de
), Customer Trafic Lozhs fo gestion optimizar tiendas en estacionalidad y crear estrategias
para ubicaciones clave para diversos tipos de negocio.
July
Special Days Definiton [ | - .
<@ . [ ]
Weekend Promotion Day R D
00 - - - - -




B Mapa de Calor de Area

Los datos que revelan cuales san las areas mas visitadas podrian ser de
gran ayuda para obtener informacion operativa. En el area de estanteria,
la tecnologia de mapeo térmico marca la popularidad de cada area. En
combinacion con otra informacian, los problemas con los productos

se vuelven evidentes. Por ejemplo, si ve un area muy visitada, pero el
volumen de ventas del producto es muy bajo, puede seguir buscando la
razon, puede ser que los productos o marcas actuales no son atractivos
0 porgue los productos expiraran pronto.

E Mapa de Calor Global

Mediante la instalacion en el techo de varias camaras fisheye, el sistema
puede generar datos de mapas de calor globales para toda la tienda.
Esta informacion ayuda a los gerentes a ver donde estan las “areas de
calor” y a permitir una mejor asignacion de productos para la promaocion.
En combinacion con los datos de ventas, los datos del mapa de calor
son una gran herramienta para que la gerencia revele informacion sobre
los patrones de compra.

® Analiticos de Areas de Popularidad

Los tiempos de espera pueden tener un efecto devastador en la
experiencia del cliente en la tienda. Las camaras de deteccion de
filas estan disefiadas para monitorear filas en tiempo real y enviar
notificaciones cuando hay demasiadas personas esperando en la fila.
Junto con los tiempos de respuesta, los gerentes también pueden
verificar los datos de la fila para evaluar el desempeno del personaly
rastrear las mejoras en la eficiencia.

Ejemplo: Si las estadisticas le muestran largos tiempos de permanencia,
pero el volumen de ventas no tuvo un aumento considerable, el problema
podria ser la baja eficiencia del cajero.

HIKVISION

Andlisis de los Atributos

15,789

del Consumidor

Nuestra solucion no solo ofrece la funcionalidad para analizar
datos de trafico de clientes, sino gue también resume las
caracteristicas clave de sus clientes para que pueda tomar
decisiones mas sagaces. Por ejemplo, si un gran porcentaje
de su grupo de clientes se ajusta a un determinado grupo

de edad o genero, puede considerar centrarse mas en
vender cosas que les interesen. Los atributos del cliente,
como la expresion facial y otros datos ayudan a las tiendas

a desarrollar mejor los perfiles de los clientes y obtener
informacion sobre sus preferencias.

POS Transaction 3 Customer Use esta funcion en diferentes ubicaciones de su tienda para
Time:12/01/2018 11:58 AM Male / Youth / Smiling multiples aplicaciones y prapositos, Por ejemplo, la aplicacion
Item Qy Value Total: del anélisis de atrib.utos delgliente en la entrada (,je.ta tienda,
Chocolate 1 o200 | $53.97 le ayuda a obtener‘mformacwon soAbre las caracteristicas

Chips 2 <5 00 Change: generales de los clientes. Luego, integrando eso con el

Shoes 2 54299 | $103 sistema POS, podra asociar las etiguetas de atributos del

cliente, con los bienes reales comprados.



Auditoria En Sitio

Offline

'“ I Q

shops / man - day

Poderosas Herramientas,
para Importantes Tareas
Auditoria Remota

Las auditorias son necesarias, pero a menudo
se ven afectadas por desafios como: Altos
costos de implementacion, ineficiencia de
auditar en sitio, vulnerabilidad en la gestion, y
la falta de analisis de datos adicionales. Pero
ahora, con la Solucion de Auditoria Remota

de Hikvision utiliza los sistemas de CCTV
existentes para pasar de una auditoria offline a
un praceso online mejorando enormemente la
eficiencia y estandarizacion.

Auditoria Remota

Online i

shops / man - day

o

shops / man - day

Con la solucion de Hikvision, puede completar
Sus procesos de Planeacion, Auditoria,
Rectificacion; Estadistica y Revision de forma
rapida y precisa. Podra generar reportes,
analizar los resultados y después revisar

*Los numeros arriba mencionados son con fines informativos.

el producto final con herramientas utiles y
conocimiento inteligente. La agonia de auditar

su tienda, sera historia.

Planeacion

Gerente

A uditor

El gerente de auditoria definira el area

a auditar, identificando cada seccion

y los elementos que necesitan esten
presentes. Posteriormente se establecera
una lista de verificacion para cada area.
Los elementos verificables incluirian
blogueas de salida, bienes ubicados en
areas de riesgo, limpieza de las areas de
compra, etc. Finalmente, la asignacion

de una auditoria alerta al sistema para
comenzar el proceso, utilizando imagenes
0 videos de acuerdo con las necesidades
de cada area. Las imagenes y el material
de archivo se pueden enviar al auditor
relevante a traves de una aplicacion movil
u otro sistema del cliente.

°— o[Z0i-
. v £

Auditoria Rectificacion

g S

Con la Solucion Smart Retail de Hikvision, el
proceso de auditaria podria verse mas 0 menos

asfi: El personal principal a cargo de la auditoria

de seguridad programa y describe los pasas del
proceso. Una vez iniciado y completado, se generan
los resultados de la auditoria. Si el proceso se
considera satisfactorio, se produce un informe y
cualquier seguimiento necesario estarfa listo para
el personal relevante. Si el proceso muestra que

los requisitos no se cumplen o estan incompletos
esos resultados también se generan. Se envia una
“lista de problemas” a la parte responsable lo que
hara una nueva lista de verificacion. El proceso de
rectificacion de los resultados seria tan simple como
ir a la lista y asegurarse de que todao este en orden.

C

Estadistica & Revision

@O Gerente de
a'h

operacion

Siempre es mas preciso e intuitivo tener
un panel de datos visualizado que una
pagina de resumen. Con la Solucion de
Hikvision, los gerentes podran verificar
estadisticas como el numero promedio
de problemas, clasificacion, tasa de
aprobacion, etc.

Con la funcion de historial de auditoria,
todos los datos e informes seran
almacenados de forma segura

para futuras referencias. Todas las
estadisticas que necesita estan a solo
unos clics de distancia.

- iEsa es la forma digital de hacer retail!



Apertura de Datos

OPENAPI / WEB / CSV...
&

HikCentral

Video Archivos

Registro de : ; .
- Clientes Area Clientes
Visitantes
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4 |T Con HikCentral, la administracion de IT es mas centralizada y facil
n de usar. Todas las estadisticas y andlisis que pueda necesitar para
mantener un sistema saludable y efectivo, se muestra en un solo lugar.
Puede seguir facilmente los pasos a continuacion para una rapida
inspeccion y reparacion.

Paso 1 < Paso 2 < Paso 3

Inspeccion Generall Revision de errores Solucién de Problemas
Inspeccion Personalizada Lista de items anormales con * Revision de accesibilidad de red
frecuencia: 0.5~60 minutos informacion detallada + Encendido o apagado
« Revision de usuarios y
contrasenas

Estado del Dispositivo & Resumen de Tendencias

oot Mode
Total Cameras Online Statis. Video Image Recording
- o Online 15 ® Normal 0 = Norma 0
21 o0 0 71.43% & Oifftine. & - = Exception D == = Vided Less 0
Total Unchecked 21 DCwiline Rate Uncherked 0. Morma Rate ® VoD Failed O Maemal Rate @ Falled Checkt 0
Unchacked 15 Unrheded 21
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== Onling Status = Video fmage == Recording == Encoding Device Cinline Rate
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00
o
e 73 B6ET
s =
40
0%
2 [E ) [ 1
o Fisot Node - westhres ddd Viai e
| Camara Running $tatus Tendency Chart 24+ ::_-..i This Wezk | This Memtn | | Videa Excaptions |24 Hours | This Week | This Morih
O Online Status - Video Image
Video Exceptions Image Exceptions
® Streaming Exception ® Video Loss
0 ® Legin Fated 0 = image Blur
Total » Decoding Failed Tomal » Stripe Nolse
Iniage Exception " « Video Tampering
Other Other
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22 itra de
Aductos Clave

Camara DeepinView (version retail

iDS-2CD7126G0-1ZS(2.8-12mm)/Retail
iDS-2CD7146G0-12S(2.8-12mm)/Retaill

* Excelente desempeno con luz baja mediante su
tecnologia DarkFighter

+ Nueva funcion ANPR (soporta un algoritmo global con
reconocimiento de vehiculos)

« Solucion de integracion de terceros conveniente y
eficiente a través de Al Open Platform y HEOP

+ Soporta reconocimiento facial/conteo de personas
mediante su tecnologia de reconocimiento facial

Recomendado para tiendas con una sola
entrada (< 3 metros)

HIKVISION

NVR DeepinMind (version retai)

iDS-7716NXI-14/16P/X(B)/Retail
iDS-7716NXI-14/X(B)/Retail

Recommended for stores « Hasta 8 canales de reconocimiento facial

with multiple doors or a + Hasta 16 camaras de conexion IP

wide entrance area + Hasta 12 MP alta definicion, visualizacion en
viva, almacenamiento y reproduccion de video

« Soporta multiples eventos VCA
GPU

« Compatible con camaras de red de terceros
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Mapa v
Cdamara Fisheye De Calor
de 29 con mapa

de calor

DS-2CDé6365G0-I(S)
DS-2CD63C5G0-I(S)

+ Max. 4000 x 3000 @ 30fps

- Hasta 18 modos de visualizacion en vivo
+ WDR Digital

« Micréfono y altavoz incorparados

DIGITAL
N 4
WDR
r_ N

Cdmara de Lente
Dual con Conteo
de personas

DS-2CDé6825G0/C-1(V)(S)

- 1/2.7" Escaneo Progresivo CMOS
+ 1920 x 1080 @ 30fps

* Lente fijo de 2 mm

+ WDR Digital

+ DNR 3D

+ H.265, H.265+

DIGITAL

WDR
Z_N

» HikCentral
Empresa-Retail

- Inteligente: La operacion integral de la aplicacion,
mejora la eficiencia del negocio
- Visualizacion: Operacion y visualizacion de datos

En la app y web del cliente W)

Flexible: Capaz de cumplir rapidamente diferentes

Requisitos a través de una facil personalizacion SmOrt RetCHl

- Franqueza: Interfaz enriquecida para integracion
de terceros




Pert Brasil

Nuestra solucion para Retail ayuda a empresas
en todo el mundo a lograr una mayor seguridad y
eficiencia. Parat obtener informacion detalladag, visite

nuestro sitio welb:

@ www.hikvision.com/en/newsroom/success-stories
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Miniso, marca de diseno
Uso de cadmaras para mapear tendencias de Retail

M, Byron Zeng, Vicepresidente de Miniso Polonia, dice: “La alta
tasa de conversion que proporcionan las soluciones, realmente
resuelve varios de nuestros problemas de gestion. Ahora
podemos ver facilmente lo que estd sucediendo en las otras
tiendas, incluido el mapeo de calor, lo que hace que la gestion
de todas las redes sea mucho mas eficiente.”

Desafio

+ Evaluar la estrategia de Marketing

« Tasa de conversion precisa de compras

« Encontrar las “areas de calor” de la tienda

+ Recapilacion de informacion remata para
oficinas centrales

Solucién Hikvision
- Camaras de conteo de personas
+ Camaras Fisheye

* NVRs
« Plataforma Hikcentral

Desempeio

Una camara de conteo de personas en cada tienda, lleva la cuenta de las personas que pasan, mientras
gue otra cuenta las personas que entran y salen. Con esta solucion a medida, la administracion podria
calcular cuantas personas podria pasaban, para ver una tasa de conversion de compra. Esto tambien les
ayuda a saber si la estrategia de marketing esta funcionando.

Mediante la instalacion de varias camaras Fisheye en el techo, el sistema puede generar mapas de calor.
Esto ayuda a los gerentes a ver donde estan las zonas calientes, ayudandoles a asignar productos en

el lugar dptimo para la promacion. Las zonas calientes también se pueden comparar con las cifras de
ventas para proporcionar mas informacion sobre los patrones de compra.

Debido a que Miniso tiene la misma tecnologia establecida en todas las tiendas en Polonia, pueden
comparar diferentes ubicaciones. Toda la informacion proporcionada por el sistema esta coardinada, y la
informacion comercial sobre el disefio y la imagen original se puede superponer en la sede de Miniso en
Varsovia. Esto tambien resulta Util cuando es hora de negociar el alquiler con los centros comerciales.



Parqgue Comercial Gallions Reach
Seguridad de Primer Nivel para el Parque Comercial
maAs grande de Londres

M Arnold Catterall, Gerente Central, dice: “Sus costos fueron
excelentes, especialmente porque pudieron utilizar el
cableado existente y la instalacion fue profesional. La calidad
de imagen de las camaras Turbo de Hikvision ahora garantiza
que nuestros visitantes sean monitoreados por su seguridad.”

GALLIONS REACH

SHOPPING PARK

Desafio

« Actualizacion en el sistema,
desactualizado actualmente.

- Cubriendo un éarea de 65 acres.

+ Gran cantidad de compradores: casi

6,000,000 cada ano.

Solucién Hikvision

+ Productos Turbo compatibles con camaras IP,
analogas y AHD de terceros.

+ Camara PTZ con radiode zoom 30x

+ Rendimiento verdadero dia/noche

Desempeio

Se instalaron 41 camaras Hikvision, tanto externamente, para cubrir areas de estacionamiento de
automoviles, como internamente para escaparates y oficinas. Las camaras incluyen en el modelo
DS-2AE7230TI-A PTZ, que utiliza tecnologia de transmision HD-TVIy zoom optico de hasta 30x para
proporcionar imagenes HD 1080p a la sala de control.

Para cubrir exteriores y estacionamientos, Pacific utilizo camaras domo a prueba de vandalismo,
DS-2CESBD1T-VPIR. Estas camaras de 2MP de alto rendimiento proporcionan imagenes de resolucion
HD 1080p y capacidades reales de dia/nache, con cobertura infrarroja de hasta 20m de la camara.

Tres Turbo DVR DS-7316HQHI-F4/N de 16 canales graban las imagenes HD, y las imagenes son
monitoreadas las 24 horas por un equipo de seguridad en el lugar.

El sistema mejorado resultante no solo proporciona a Gallions Reach un medio rentable para
obtener imagenes de alta calidad, monitorear la seguridad y brindar a la policia los videos de
calidad evidencial: también ofrece una ruta de expansion futura y la tranquilidad que conlleva una
solucion de vigilancia confiable y bien soportada.
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www.hikvision.com/es-la/
latam.sales@bhikvision.com

Hikvision Argentina
ventas.argentina@hikvision.com
Edificio WTC Il - Camila 0" Gorman 412
Puerto Madero - Buenos Aires

+54 1170902160

Call center: +54 11 51685739

Hikvision Bolivia
sales.bolivia@hikvision.com

Hikvision do Brasil
Brasil@hikvision.com

Alameda Campinas, 802 -

Suites 31y 32

Jardim Paulista, Sao Paulo, Brasil
+5511 3318 0050 Ext. 1

Hikvision Chile
sales.chile@hikvision.com

Cerro el Plomo 5855, Oficina 706,

Las Condes, Santiago de Chile
+56 2 2405 5320
Call center: +56 2 29381016

Hikvision Colombia
sales.colombia@hikvision.com
Calle 110 No. 9 - 25 0fc 1708,
Bogota

+5717399360

Call center: +57 1 5085312

Hikvision Ecuador
sales.ecuador@hikvision.com
Hikvision México
sales.mexico@hikvision.com

Plaza Carso, Torre I, Lago Zurich 219,

Piso 4 Col. Ampliacion Granada, Del.
Miguel Hidalgo. CDMX, CP 11529
+52 5526240110

Call center: +52 55 41696397

Hikvision Panama
sales.centralamerica@hikvision.com
Oceania Business Plaza, Torre 100,
168, Punta Pacifica, Ciudad de
Panama

Hikvision Perd
sales.peru@hikvision.com

Narciso de la Colina 421, 0f 701, Lima
Call center: +51 16419269

"Los escenarios de aplicacion en estos materiales de marketing tienen el Unico proposito de mostrar las funcionalidades del producto. Recomendamos
enfaticamente que socios de negocio y usuarios finales cumplan con todas las leyes locales de proteccion de datos, leyes de vigilancia, y cualquier otra ley

y regulacion aplicable, al momento de usar los productos y soluciones de Hikvision”



