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Haftungsausschluss

IM GROSSTMOGLICHEN GESETZLICH ZULASSIGEN UMFANG WERDEN DIESES HANDBUCH UND DAS BESCHRIEBENE
PRODUKT MIT SEINER HARDWARE, SOFTWARE UND FIRMWARE "WIE BESEHEN" UND "MIT ALLEN FEHLERN UND
IRRTUMERN" BEREITGESTELLT. HIKVISION GIBT KEINE AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN,
EINSCHLIESSLICH UND OHNE EINSCHRANKUNG DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDENSTELLENDEN QUALITAT ODER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. DIE VERWENDUNG DES PRODUKTS DURCH SIE ERFOLGT AUF EIGENE
GEFAHR. IN KEINEM FALL IST HIKVISION IHNEN GEGENUBER HAFTBAR FUR BESONDERE SCHADEN, FOLGESCHADEN,
BEILAUFIG ENTSTANDENE SCHADEN ODER INDIREKTE SCHADEN, EINSCHLIESSLICH U.A. SCHADEN FUR ENTGANGENEN
GEWINN, GESCHAFTSUNTERBRECHUNG ODER DATENVERLUST, SYSTEMBESCHADIGUNG ODER
DOKUMENTATIONSVERLUST, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF VERTRAGSBRUCH, UNERLAUBTER HANDLUNG
(EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT), PRODUKTHAFTUNG ODER ANDERWEITIG IN VERBINDUNG MIT DER NUTZUNG
DES PRODUKTS BERUHEN, SELBST WENN HIKVISION AUF DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN ODER VERLUSTE
HINGEWIESEN WURDE.

SIE ERKENNEN AN, DASS DIE NATUR DES INTERNETS INHARENTE SICHERHEITSRISIKEN MIT SICH BRINGT, UND
HIKVISION UBERNIMMT KEINE VERANTWORTUNG FUR ANORMALE BETRIEBSABLAUFE, DATENSCHUTZVERLETZUNGEN
ODER ANDERE SCHADEN, DIE AUS EINEM CYBER-ANGRIFF, EINEM HACKERANGRIFF, EINER VIRENINSPEKTION ODER
ANDEREN INTERNET-SICHERHEITSRISIKEN RESULTIEREN; HIKVISION WIRD JEDOCH BEI BEDARF ZEITNAH TECHNISCHE
UNTERSTUTZUNG LEISTEN.

SIE ERKLAREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DIESES PRODUKT IN UBEREINSTIMMUNG MIT ALLEN GELTENDEN
GESETZEN ZU VERWENDEN, UND SIE SIND ALLEIN DAFUR VERANTWORTLICH, DASS IHRE NUTZUNG MIT DEM
GELTENDEN GESETZ UBEREINSTIMMT. INSBESONDERE SIND SIE DAFUR VERANTWORTLICH, DIESES PRODUKT IN EINER
ART UND WEISE ZU VERWENDEN, DIE NICHT GEGEN DIE RECHTE DRITTER VERSTOSST, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT
BESCHRANKT AUF, RECHTE DER OFFENTLICHKEIT, RECHTE DES GEISTIGEN EIGENTUMS ODER DATENSCHUTZ- UND
ANDERE RECHTE DER PRIVATSPHARE. SIE DURFEN DIESES PRODUKT NICHT FUR VERBOTENE ENDVERWENDUNGEN
VERWENDEN, EINSCHLIESSLICH DER ENTWICKLUNG ODER HERSTELLUNG VON MASSENVERNICHTUNGSWAFFEN, DER
ENTWICKLUNG ODER HERSTELLUNG VON CHEMISCHEN ODER BIOLOGISCHEN WAFFEN, VON AKTIVITATEN IM
ZUSAMMENHANG MIT NUKLEAREN SPRENGSTOFFEN ODER UNSICHEREN NUKLEAREN BRENNSTOFFKREISLAUFEN
ODER ZUR UNTERSTUTZUNG VON MENSCHENRECHTSVERLETZUNGEN.

IM FALLE VON WIDERSPRUCHEN ZWISCHEN DIESEM HANDBUCH UND DEM GELTENDEN RECHT HAT DAS LETZTERE
VORGANG.

Symbolkonventionen

Die Symbole, die in diesem Dokument vorkommen kdnnen, sind wie folgt definiert.

Symbol Beschreibung

Weist auf eine gefahrliche Situation hin, die, wenn sie nicht
&Gefahr vermieden wird, zum Tod oder zu schweren Verletzungen fiihrt oder
fihren kann.

Weist auf eine potenziell gefahrliche Situation hin, die, wenn sie nicht
&Vorsicht vermieden wird, zu Gerateschaden, Datenverlust, LeistungseinbuRRen
oder unerwarteten Ergebnissen fiihren kann.

E_E]Hinweis Liefert zusatzliche Informationen, um wichtige Punkte des
Haupttextes zu betonen oder zu erganzen.
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1.0 Nutzung der Web-Components Funktionen

Es kann vorkommen, dass trotz des laut Webinterface erfolgreichen Snapshot/Downloads, keine
Dateien auf dem PC gespeichert wurden.

1.1 Ursache: Sicherheitseinstellungen des Computers

Dies hat mit der Sicherheitsstufe des IE flr die Website zu tun. Diese wird in Domain-Netzen oft
durch die Gruppenrichtlininen/lokalem Admin administriert und kann deswegen nicht so niedrig
eingestellt werden, dass es automatisch bei jedem Gerat wieder funktioniert.

1.2 Einstellungen anpassen fiir Kamera / NVR / DVR

Schrittl: Offnen Sie den Internet Explorer und rufen Sie die Website Ihrer Hikvision Gerates auf.
Schritt2: Klicken Sie rechts oben auf das Zahnrad Symbol (Einstellungen) und wahlen im Reiter den
Auswahlpunkt ,Internetoptionen” aus.

HIK

Intemetoptionen 5
nfo =
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Schritt 3: Wechseln Sie auf den Reiter ,,Sicherheit” und wahlen dort die Internet-Zone
,Vertrauenswiirde Sites” (Griiner Check-Haken) aus.

T i =

| Verbrdungen srogramme Erveters
Algemen Scherbet Datenschutz Irhaite

um Enstekungen anzuzeigen oder 2u ndern.

Schritt 4: Wechseln Sie auf den Reiter ,,Sicherheit” und wahlen dort die Internet-Zone
,Vertrauenswiirde Sites” (Griiner Check-Haken) aus.

Schritt 5: Klicken Sie auf den Button ,,Sites”

v terren, Ale
Scherhetsenstefungen der Zane.

e hezufugen

o111 PTG T TR ——

Uber den Button ,Hinzufiigen” fiigen Sie die Adresse lhres Hikvision Gerates zur Liste hinzu.

[Ti] Hinweis: Falls Sie noch ein Gerit ohne HTTPS Protokoll verwenden, entfernen Sie vor den
Hinzufligen den Haken fir HTTPS-Serveriberprifung (siehe roter Kasten).
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Schritt 6: Speichern Sie die Eingabe mit ,,schlieBen” und Klicken Sie auf ,,Ubernehmen* und danach
auf ,,O0K“ um das Einstellungsmen zu schlieRen.

il Hinweis: Anderungen an den Sicherheits-Einstellungen im Internet Explorer werden erste
nach einem Neustart des Browsers Glbernommen

Schritt 7: Schlielen Sie samtliche Instanzen des Internet Explorers und 6ffnen Sie ihn erneut.

Schritt 8: Testen Sie z.B. die Screenshot Funktion (iber den Button im Live-Bild, ob Bilder wieder
auf dem Computer gespeichert werden. Rechts unten im Bild konnen Sie den Speicherort direkt
mit einem Klick auf das Popup diesen Pfad 6ffnen.

Live-Ansicht Wiedergabe i Konfiguration 2 aamn @ Hite > Logout
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