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Rechtliche Informationen 
©2021 Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. Alle Rechte vorbehalten. 

Über diese Kurzanleitung 

Die Kurzanleitung enthält Anweisungen zur Verwendung und Verwaltung des Produkts. Bilder, 
Diagramme, Abbildungen und alle anderen Informationen dienen nur der Beschreibung und 
Erläuterung. Die in der Kurzanleitung enthaltenen Informationen können aufgrund von Firmware-
Updates oder aus anderen Gründen ohne vorherige Ankündigung geändert werden. Die neueste 
Version dieser Anleitung finden Sie auf der Hikvision-Website (https://www.hikvision.de/).  
 
Bitte verwenden Sie diese Kurzanleitung unter Anleitung und mit Unterstützung von Fachleuten, 
die im Support des Produkts geschult sind. 
 

Markenzeichen 
 und andere Marken und Logos von Hikvision sind in verschiedenen 

Gerichtsbarkeiten Eigentum von Hikvision. Andere erwähnte Marken und Logos sind Eigentum der 
jeweiligen Inhaber.

https://www.hikvision.de/
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Haftungsausschluss 
IM GRÖSSTMÖGLICHEN GESETZLICH ZULÄSSIGEN UMFANG WERDEN DIESES HANDBUCH UND DAS BESCHRIEBENE 
PRODUKT MIT SEINER HARDWARE, SOFTWARE UND FIRMWARE "WIE BESEHEN" UND "MIT ALLEN FEHLERN UND 
IRRTÜMERN" BEREITGESTELLT. HIKVISION GIBT KEINE AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN, 
EINSCHLIESSLICH UND OHNE EINSCHRÄNKUNG DER MARKTGÄNGIGKEIT, ZUFRIEDENSTELLENDEN QUALITÄT ODER 
EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. DIE VERWENDUNG DES PRODUKTS DURCH SIE ERFOLGT AUF EIGENE 
GEFAHR. IN KEINEM FALL IST HIKVISION IHNEN GEGENÜBER HAFTBAR FÜR BESONDERE SCHÄDEN, FOLGESCHÄDEN, 
BEILÄUFIG ENTSTANDENE SCHÄDEN ODER INDIREKTE SCHÄDEN, EINSCHLIESSLICH U.A. SCHÄDEN FÜR ENTGANGENEN 
GEWINN, GESCHÄFTSUNTERBRECHUNG ODER DATENVERLUST, SYSTEMBESCHÄDIGUNG ODER 
DOKUMENTATIONSVERLUST, UNABHÄNGIG DAVON, OB DIESE AUF VERTRAGSBRUCH, UNERLAUBTER HANDLUNG 
(EINSCHLIESSLICH FAHRLÄSSIGKEIT), PRODUKTHAFTUNG ODER ANDERWEITIG IN VERBINDUNG MIT DER NUTZUNG 
DES PRODUKTS BERUHEN, SELBST WENN HIKVISION AUF DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER SCHÄDEN ODER VERLUSTE 
HINGEWIESEN WURDE. 
SIE ERKENNEN AN, DASS DIE NATUR DES INTERNETS INHÄRENTE SICHERHEITSRISIKEN MIT SICH BRINGT, UND 
HIKVISION ÜBERNIMMT KEINE VERANTWORTUNG FÜR ANORMALE BETRIEBSABLÄUFE, DATENSCHUTZVERLETZUNGEN 
ODER ANDERE SCHÄDEN, DIE AUS EINEM CYBER-ANGRIFF, EINEM HACKERANGRIFF, EINER VIRENINSPEKTION ODER 
ANDEREN INTERNET-SICHERHEITSRISIKEN RESULTIEREN; HIKVISION WIRD JEDOCH BEI BEDARF ZEITNAH TECHNISCHE 
UNTERSTÜTZUNG LEISTEN. 
SIE ERKLÄREN SICH DAMIT EINVERSTANDEN, DIESES PRODUKT IN ÜBEREINSTIMMUNG MIT ALLEN GELTENDEN 
GESETZEN ZU VERWENDEN, UND SIE SIND ALLEIN DAFÜR VERANTWORTLICH, DASS IHRE NUTZUNG MIT DEM 
GELTENDEN GESETZ ÜBEREINSTIMMT. INSBESONDERE SIND SIE DAFÜR VERANTWORTLICH, DIESES PRODUKT IN EINER 
ART UND WEISE ZU VERWENDEN, DIE NICHT GEGEN DIE RECHTE DRITTER VERSTÖSST, EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT 
BESCHRÄNKT AUF, RECHTE DER ÖFFENTLICHKEIT, RECHTE DES GEISTIGEN EIGENTUMS ODER DATENSCHUTZ- UND 
ANDERE RECHTE DER PRIVATSPHÄRE. SIE DÜRFEN DIESES PRODUKT NICHT FÜR VERBOTENE ENDVERWENDUNGEN 
VERWENDEN, EINSCHLIESSLICH DER ENTWICKLUNG ODER HERSTELLUNG VON MASSENVERNICHTUNGSWAFFEN, DER 
ENTWICKLUNG ODER HERSTELLUNG VON CHEMISCHEN ODER BIOLOGISCHEN WAFFEN, VON AKTIVITÄTEN IM 
ZUSAMMENHANG MIT NUKLEAREN SPRENGSTOFFEN ODER UNSICHEREN NUKLEAREN BRENNSTOFFKREISLÄUFEN 
ODER ZUR UNTERSTÜTZUNG VON MENSCHENRECHTSVERLETZUNGEN. 
IM FALLE VON WIDERSPRÜCHEN ZWISCHEN DIESEM HANDBUCH UND DEM GELTENDEN RECHT HAT DAS LETZTERE 
VORGANG. 
 

Symbolkonventionen 
Die Symbole, die in diesem Dokument vorkommen können, sind wie folgt definiert. 

Symbol Beschreibung 

Gefahr 
Weist auf eine gefährliche Situation hin, die, wenn sie nicht 
vermieden wird, zum Tod oder zu schweren Verletzungen führt oder 
führen kann. 

Vorsicht 
Weist auf eine potenziell gefährliche Situation hin, die, wenn sie nicht 
vermieden wird, zu Geräteschäden, Datenverlust, Leistungseinbußen 
oder unerwarteten Ergebnissen führen kann. 

Hinweis 
Liefert zusätzliche Informationen, um wichtige Punkte des 
Haupttextes zu betonen oder zu ergänzen. 
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1.1 Kompatible Modelle: 

 Hikvision IP-Produkte mit Email-Funktion 

1.2 Grundlegende Informationen  

 
IP-Kameras oder Rekorder bieten zur Benachrichtigung im Bedarfsfall meist nur den Weg über 
eine E-Mail-Alarmierung. 
 
Da dieses Medium beim Empfänger aber immer eine Internetverbindung benötigt, und falls kein 
ActiveSync im Einsatz ist, auch noch einen dementsprechenden Zeitversatz zwischen Absenden 
und Empfangen hat, ist dieser Weg nur bedingt geeignet für (zeit-) kritische Szenarien, wie zum 
Beispiel ein Festplattenausfall am Rekorder oder eine defekte SD-Karte bei einer IP-Kamera. 
 
Die unten beschriebene Prozedur der Einrichtung kann auch bei anderen Systemen und 
Programmen mit E-Mail-Benachrichtigung angewendet werden.  
 
Im Zweifelsfalls setzen Sie sich mit dem Support des Anbieters in Verbindung um eventuelle 
Fragen zu klären. 
 
Als Email2SMS Provider wurde der Anbieter www.esendex.de genutzt, da dieser keinen 
Authentifizierungscode in der Nachricht benötigt, sondern nur Emails von festgelegten 
Absenderadressen akzeptiert und als SMS weiterleitet. 
 
 
Die Einrichtung ist Beispielhaft für andere Provider ebenfalls anwendbar. 
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1.3 SMS Provider Einstellungen 

 
Schritt1:  Registrieren Sie sich auf www.esendex.de und bestätigen Sie Ihre Emailadresse. 
 
Schritt2:  Loggen Sie sich auf dem Portal ein und ergänzen Ihre Zahlungsmodalitäten und 

erwerben Sie ein SMS-Paket Ihrer Wahl  
 
Schritt 3: Wechseln Sie in das Menü „Echo für Email“ 
 
 

 
 
 
Schritt 4: Fügen Sie die künftige Absenderemailadresse für Ihr Hikvision-Produkt hinzu und 

folgen Sie den Anweisung in der Bestätigungsemail, um die Emailadresse für den 
Versand zu aktivieren.  

  
 
Wurde die Emailadresse von Ihnen erfolgreich bestätigt, ändert sich der Status nach dem 
Neu laden der Seite von „Neu“ auf „Aktiv“. 
 
Die Basis-Einrichtung des Providers ist damit abgeschlossen. Prüfen Sie bitte weitere Optionen in  
den „Einstellungen“ um zum Beispiel eine feste Absenderbezeichnung festzulegen. 
 
 
 
 

http://www.esendex.de/
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2.1 Vorbereitung IP-Kamera oder NVR für Email-Versand 

 
Schritt1:  Öffnen Sie die Konfigurationsoberfläche Ihrer Kamera oder des Rekorders 
 
Schritt2:  Loggen Sie sich als admin ein 
 
Schritt 3: Gehen Sie in der Konfiguration in das Menü „Netzwerk-Grundeinstellungen – Erw. 

Einstellungen“ und wechseln Sie auf den Reiter „Email“ 
 
 

 
 
 
Schritt 4:  Füllen Sie die Daten Ihrer Absender-Emailadresse ein und tragen Sie in die Felder 

für Empfänger nach der Vorgabe des Anbieters die Handynummer im Schema 
 

Handynummer@echomail.de 
 
als Empfänger Adresse ein. Es können bis zu 3 Email Empfänger bei Hikvision IP-
Produkten definiert werden. 

 
 Hinweis: Falls Ein Versenden von MMS mit angehängten Bildern in der Email wird aktuell 

durch Esendex nicht unterstützt. Prüfen Sie gegebenenfalls weitere Provider. 

     

Schritt 5: Speichern Sie die Einstellungen mit dem „Speichern“ Button.  

mailto:Handynummer@echomail.de
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2.2 Verknüpfung Ereignis mit Emailversand  

 
 Hinweis: Das Verknüpfen der Email-Funktion wird nur mit Smart Ereignissen empfohlen, 

da z.B. bei Bewegungserkennung Falschalarme zu hohen Kosten bzw. einem schnellen 

Verbrauch der erworbenen SMS-Pakete kommen kann. 

  

 
Schritt1:  Öffnen Sie die Konfigurationsoberfläche Ihrer Kamera oder des Rekorders 
 
Schritt2:  Loggen Sie sich als admin ein 
 
Schritt 3: Gehen Sie in der Konfiguration in das Menü „Ereignis“ und wechseln Sie auf den 

Reiter des Ereignisses, welches bei Auslösen eine E-Mail versendet werden soll. 
 

 
 

 
 
 

Schritt 4: Setzen Sie bei der Verknüpfungsmethode den Haken bei „E-Mail versenden“ und 
speichern die Einstellungen mit dem „Speichern“ Button. 
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2.3 Testauslösung zur Prüfung des SMS-Empfangs  

 

Prüfen Sie mit Hilfe des „Test“ Buttons in der Email-Einstellung Ihres Hikvision-Produktes, oder 

durch Auslösen des verknüpften Events, ob der Emailversand und der damit verbundene SMS-

Versand über den Provider ordnungsgemäß funktioniert. 
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